
წელიწდეული, 2017,  სპეციალური გამოცემა

დავის ალტერნატიული გადაწყვეტა

მედიაციის სტატიათა ეროვნულ კონკურსში გამარჯვებული ნაშრომები

სპეციალური გამოცემა

სპე ცი ა ლურ  გა მო ცე მა ში  წარ მოდ გე ნი ლია  ივა ნე  ჯა ვა ხიშ ვი ლის  სა ხე ლო ბის  თბი ლი სის 
სა ხელ მწი ფო  უნი ვერ სი ტე ტის  და ვის  ალ ტერ ნა ტი უ ლი  გა დაწყ ვე ტის  ეროვ ნუ ლი  ცენ ტრის 
ორ გა ნი ზე ბით ჩატარებულ მედიაციის სტატიათა ეროვნულ კონკურსში გამარჯვებული ნაშ­
რომები. მედიაციის სტატიათა ეროვნული კონკურსი გაიმართა მედიაციის აკადემიური გაძ­
ლიერების პროექტის ფარგლებში,   რომელიც ევროკავ შირისა და გაეროს განვითარების 
პროგრამის მხარდაჭერით ხორციელდება.

ivane javaxiSvilis saxelobis Tbilisis saxelmwifo universiteti
davis alternatiuli gadawyvetis erovnuli centri

თბილისი ,  2018

პუბლიკაცია შექმნილია ევროკავშირისა და  გაეროს განვითარების პროგრამის მხარდაჭე­
რით. მის შინაარსზე სრულად პასუხისმგებელია ივანე ჯავახიშვილის სახელობის თბილი­
სის  სახელმწიფო  უნივერსიტეტის დავის  ატერნატიული  გადაწყვეტის  ეროვნული ცენტრი, 
მაგრამ ეს არ ნიშნავს რომ იგი ასახავს ევრო კავშირისა და გაეროს განვითარების პროგ­
რამის შეხედულებებს.



სალომე კობერიძე* 

მედიატორის აკრედიტაციის სტანდარტები 
საქართველოში

ნაშ რო მის მი ზა ნი ა, მე დი ა ტორ თა აკ რე დი ტა ცი ის სტან-
დარ ტე ბის და წე სე ბის უპი რა ტე სო ბე ბის წარ მო ჩე ნა იმ პი-
რო ბებ ში, რო დე საც მე დი ა ცი ის ინ სტი ტუ ტი სა ქარ თვე ლო ში 
გან ვი თა რე ბის საწყ ის ეტაპ ზეა და და ბა ლი ცნო ბა დო ბი თა და 
სან დო ო ბით სარ გებ ლობს სა ზო გა დო ე ბა ში. მას ში ყუ რადღ ე ბა 
გა მახ ვი ლე ბუ ლი ა, იმ სტან დარ ტებ ზე, რომ ლე ბიც მი ზან შე წო-
ნი ლია წა ე ყე ნოს პირს, რო მელ საც სურს მო ი პო ვოს მე დი ა ტო-
რის წო დე ბა და რო მე ლიც იქ ნე ბა ერ თ-ერ თი მნიშ ვნე ლო ვა ნი 
გა დად გმუ ლი ნა ბი ჯი იმ პრობ ლე მე ბის აღ მოფ ხვრის კენ, რო-
მელ თა წი ნა შეც დღეს მე დი ა ცი ის ინ სტი ტუ ტი დგას ქარ თულ 
რე ა ლო ბა ში. ნაშ რო მი ასე ვე მი მო ი ხი ლავს მე დი ა ტო რის აკ რე-
დი ტა ცი ის სტან დარ ტე ბის და წე სე ბის სა კა ნონ მდებ ლო მო წეს-
რი გე ბის მე ქა ნიზ მებს, რო მე ლიც უნ და შე მუ შავ დეს ამ სა კითხ-
ის და სა რე გუ ლი რებ ლად. 

საკ ვან ძო სიტყ ვე ბი: მე დი ა ტო რის აკ რე დი ტა ცი ის სტან-
დარ ტე ბი, სერ ტი ფი ცი რე ბა, ლი ცენ ზი რე ბა, აკ რე დი ტა ცი ის 
სქე მა, გან გრძო ბი თი გა ნათ ლე ბა, მე დი ა ცი ის ტრე ნინ გე ბი, რე-
გუ ლი რე ბა, მე დი ა ცი ის ცენ ტრი.

1. შესავალი

მე დი ა ცი ა, რო გორც და ვის გა დაწყ ვე ტის ალ ტერ ნა ტი უ ლი სა-
შუ ა ლე ბა, მსოფ ლი ოს მას შტა ბით თან და თან ვი თარ დე ბა და ზო-
გი ერთ ქვე ყა ნა ში სა სა მარ თლოს ძლი ე რი ალ ტერ ნა ტი ვა ა. მი უ ხე-
და ვად ამი სა, ისეთ ქვეყ ნებ შიც კი, სა დაც მე დი ა ცი ის ინ სტი ტუტ-
მა ღრმად გა იდ გა ფეს ვე ბი, არ არ სე ბობს შე თან ხმე ბა იმას თან 

* ნიუ ვიჟენ უნივერსიტეტის იურიდიული ფაკულტეტის მაგის ტრა ტუ-
რის სტუდენტი.
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და კავ ში რე ბით, თუ რა მოთხ ოვ ნე ბი უნ და წა ე ყე ნოს მე დი ა ტორს 
ამ წო დე ბის მი სა ღე ბად. დღემ დე სა ხელწოდება ,,მედიატორი‘‘ მა-
რთლწესრიგთა უმ რავ ლესობაში დაცული არ არის. მისი გამოყე-
ნება ყველას თავი სუფ ლად შეუძლია”1. სხვა ქვეყნების მსგავსად, 
საქართველოშიც არ არსებობს გზა, რომელიც მსურველმა უნდა 
გაიაროს, რათა მოი პოვოს მედიატორის წოდება, ეს უარყოფითად 
აისახება თანამედ როვე მედიაციის ინსტიტუტის განვითარებაზე, 
რადგან მცირდება იმ პირთა რიცხვი, რომელთაც სურთ მედიატო-
რობა. 

სა ქარ თვე ლო ში თა ნა მედ რო ვე მე დი ა ცი ის გან ვი თა რე ბის მიზ-
ნით, პირ ვე ლი ნა ბი ჯი 2011 წლის დე კემ ბერ ში გა და იდ გა,2 ამი ტომ 
ის სი ახ ლეა ქარ თუ ლი სა ზო გა დო ე ბის თვის. სი ახ ლი სად მი კი სკეპ-
ტი კუ რი და მო კი დე ბუ ლე ბა სა ზო გა დო ე ბის ყო ფის და მა ხა სი ა თე ბე-
ლი ნი შა ნი ა, თა ნაც იმ პი რო ბებ ში, რო დე საც მე დი ა ცი ის ინ სტი ტუ-
ტი, და ვის გა დაწყ ვე ტის სხვა სა შუ ა ლე ბებ თან შე და რე ბით მხა რე თა 
ყვე ლა ზე ნაკ ლე ბი დაც ვის მე ქა ნიზ მე ბით გა მო ირ ჩე ვა, რაც გა მო-
ი ხა ტე ბა იმა ში, რომ მე დი ა ცი ის შე დე გად მიღ წე უ ლი შე თან ხმე ბა 
იძუ ლე ბით აღ სრუ ლე ბას არ ექ ვემ დე ბა რე ბა. ის, „ჩვეულებრივი 
ხელ შეკ რულე ბა ა, რო მე ლიც მხა რე ებ მა ნე ბა ყოფ ლო ბით უნ და შე-
ას რუ ლონ. მი სი შე უს რუ ლებ ლო ბის შემ თხვე ვა ში კი მე დი ა ცი ის 
გზით მიღ წე უ ლი შე თან ხმე ბა შე საძ ლოა გახ დეს სა სა მარ თლო ან 
სა არ ბიტ რა ჟო განხილვის საგანი“3. მედი ა ტო რის აკ რე დი ტა ცი ის 
სტან დარ ტე ბის არარ სე ბო ბა კი დევ უფ რო მეტ სკეპ ტი ციზმს აჩენს 
სა ზო გა დო ე ბა ში. ამ უკა ნას კნელს სჭირ დე ბა უფ რო მყა რი გა რან-
ტი ე ბი, რა თა იგ რძნოს თა ვი უსაფ რთხოდ და და ვის წარ მო შო ბის 
შემ თხვე ვა ში მი მარ თოს მე დი ა ცი ის პრო ცესს. 

აღ სა ნიშ ნა ვია ისიც, რომ „მოდავე მხარეთათვის სასურველი 
შედეგის მიღწევისათვის დიდი მნიშვნელობა აქვს მედიატორის 
პრო ფესიულ უნარ-ჩვევებსა და გამოცდილებას. ეს იმას გუ ლის-
ხ მობს, რომ მედიატორი არ შეიძლება აწარმოებდეს მედიაციის 

1 ცერცვაძე გ., მედიაცია, თბ., 2010, 178. 
2 ოქროპირიძე ბ., მედიაცია – სიახლე თანამედროვე ქართულ სა-

მარ თალში და მისი განვითარების პერსპექტივა საერთაშორისო 
გამოცდილების საფუძველზე, ჟურ. „წე ლიწდეული 2012 “, 2013, 33.

3 ცერცვაძე გ., მედიაცია, თბ., 2010, 244 .
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პრო ცესს შესაბამისი ფსიქოლოგიური მომზადებისა და სპეცია-
ლური განათლების გარეშე“.4

წი ნამ დე ბა რე ნაშ რო მის პირ ვე ლი ნა წი ლი გას ცემს პა სუხს 
კითხ ვა ზე, სა ჭი რო ა, თუ არა მე დი ა ტო რის პრო ფე სი უ ლი საქ მი ა ნო-
ბის რე გუ ლი რე ბა სა ქარ თვე ლო ში, მე ო რე ნა წილ ში ყუ რადღ ე ბა გა-
მახ ვი ლე ბუ ლი იქ ნე ბა იმ სტან დარ ტებ ზე, რომ ლე ბიც უნ და და აკ მა-
ყო ფი ლოს პირ მა, იმის თვის რომ გახ დეს მე დი ა ტო რი, ხო ლო მე სა მე 
ნა წი ლი მი მო ი ხი ლავს რე გუ ლა ცი ის მე ქა ნიზ მებს.

2. მედიატორის აკრედიტაციის სტანდარტები დაწესების 
აუცილებლობა საქართველოში

2.1 რეგულირება, როგორც მედიაციის ინსტიტუტის 
განვითარების საწინდარი

 
„მედიატორის პროფესიული საქმიანობის რეგულირება-

სთან მი მართებით გასათვალისწინებელია მედიაციის სახეები – 
კერძო მე დიაცია და სასამართლო (სავალდებულო) მედიაცია“.5 
საქართვე ლოს კანონმდებლობის შესაბამისად, სასამართლო მედი-
აციის დროს ზოგიერთ შემთხვევაში სახელმწიფო მხარეებს ავალ-
დე ბუ ლებს, რომ სასამართლოში საქმის განხილვამდე სცადონ 
მორიგება, ამ შემთხვევაში მხარეებს მედიატორის თავად არჩევის 
შესაძლებ ლობა არ აქვთ, განსხვავებით კერძო მედიაციისგან, სა-
დაც არ ჩევანის თავისუფლებასთან გვაქვს საქმე. სასამართლო 
მედიაციის შემთხვევაში სახელმწიფო ვალდებულია მხარეებს შე-
სთავაზოს კვალიფიციური მედიატორები, რომელთა შესარჩევად 
საჭიროა გარკვეული მოთხოვნების დაწესება.6

არ უნდა იქნეს გაზიარებული ის მოსაზრება, რომლის მიხედ-
ვითაც კერძო მედიაციაში მედიატორისთვის აკრედიტაციის სტან-

4 ოქროპირიძე ბ., მედიაცია – სიახლე თანამედროვე ქართულ სა-
მარ თალში და მისი განვითარების პერსპექტივა საერთაშორისო 
გამოცდილების საფუძველზე, ჟურ. „წე ლიწდეული 2012“, 2013, 41.

5 ცერცვაძე გ. (რედ.), ავტორთა კოლექტივი, მედიაციის სამარ თ ლებ-
რივი რეგულირების პერსპექტივები საქართველოში, თბ., 2013, 135, 
<hƩp://ncadr.tsu.ge/admin/upload/7706Edited-Final-Version-final.pdf>.

6 იქვე, 135-136. 
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დარტების დაწესება არ არის მიზანშეწონილი, რადგან კერძო სექ-
ტორში არ სე ბობს არ ჩე ვა ნის თა ვი სუფ ლე ბა და მომ ხმა რებ ლის კმა-
ყო ფი ლე ბის ხა რის ხი მოთხ ოვ ნად მე დი ა ტო რებს თა ვად გან საზღ-
ვრავს. ამი ტომ, მხედ ვე ლო ბა ში უნ და იქ ნეს მი ღე ბუ ლი ის ფაქ ტი, 
რომ იმ პი რო ბებ ში, რო დე საც სა ქარ თვე ლო მე დი ა ცი ის ინ სტი ტუ-
ტის გან ვი თა რე ბის საწყ ის გზას ად გას და სა ზო გა დო ე ბა ში და ბა-
ლი ცნო ბა დო ბით სარ გებ ლობს, მთა ვა რი სა კითხი დგას არა მე დი ა-
ტორ ზე არ ჩე ვა ნის გა კე თე ბის, არა მედ მე დი ა ცი ის თვის მი მარ თვის 
სურ ვი ლის გა ჩე ნის კუთხ ით.7 ამ სურ ვი ლის წარ მო შო ბის ერ თ-ერთ 
მნიშ ვნე ლო ვან წა მა ხა ლი სებ ლად მი ზან შე წო ნი ლია მიჩ ნე ულ იქ ნეს 
მე დი ა ტო რის თვის აკ რე დი ტა ცი ის სტან დარ ტე ბის და წე სე ბა, რად-
გან რე გუ ლა ცია რამ დე ნი მე მნიშ ვნე ლო ვან მი ზანს ემ სა ხუ რე ბა, 
მათ შო რის, პრო ფე სი ი სად მი სა ი მე დო ო ბის გაზ რდას. რე გუ ლა ცი ე-
ბის და წე სე ბით, სა ხელ მწი ფოს მი ერ გა ცე მუ ლი ლი ცენ ზია მის ცემს 
ნი შანს სა ზო გა დო ე ბას, რომ მე დი ა ცია არის პა ტივ სა ცე მი პრო ფე-
სია.8

 გარდა ამისა, რეგულაციების დაწესება ემსახურება საზოგა-
დოების დაცვას „პრობლემატური“ მედიატორებისგან, არაკომპე-
ტენ ტური პრაქტიკოსებისა და არაპროფესიონალი პროვაიდე რე-
ბისგან. 9

ვინაიდან, მედიაცია სიახლეა ქართული საზოგადოებისთვის, 
შესაბამისად, ის დაბალი სანდოობითაც სარგებლობს. რეგულაცი-
ის დაწესება უზრუნველყოფს საზოგადოებისთვის მედიატორების 
შე სახებ ინფორმაციის მიწოდებას. იმის მიუხედავად, რომ არაე-
რთი სამართლებრივი დავა განიხილება მედიაციის მეშვეობით, 
მათ ვინც სარგებლობს ამ მომსახურებით, მაინც კარგად არ ესმით 
მისი არსი და უფრო მეტიც, არ შეუძლიათ ერთმანეთისგან განა-
სხვაონ მედია ტორები. იმისთვის, რომ მედიაციის მომსახურებით 
მოსარგებლე პირმა მიიღოს სწორი გადაწყვეტილება, მას სჭირდე-
ბა საიმედო ინფორ მა ცია მე დი ა ტო რებ სა და მათ კვა ლი ფი კა ცი ა ზე. 
დღე ვან დელ დღეს, ინ ტერ ნე ტის მეშ ვე ო ბით მარ ტი ვია ინ ფორ მა-

7 შეად. იქვე, 137.
8 Hinshaw A., RegulaƟng Mediators, Jour. Harvard NegoƟaƟon Law Re view, Spring 

2016, 201.
9 იქვე, 199.
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ცი ის ან სხვი სი რე კო მენ და ცი ის მო პო ვე ბა, მაგ რამ ამომ წუ რა ვი და 
სან დო ინ ფორ მა ცი ის მი ღე ბა კონ კრე ტულ მე დი ა ტო რებ ზე შე იძ-
ლე ბა აღ მოჩ ნდეს რთუ ლი, ზოგ შემ თხვე ვა ში კი შე უძ ლე ბე ლიც.10 
სერ ტი ფი ცი რე ბა თუ ლი ცენ ზი რე ბა მი ა ნიშ ნებს იმა ზე, რომ მე დი ა-
ტო რე ბი არი ან კომ პე ტენ ტუ რე ბი სა ბა ზი სო უნა რე ბით.11 

რე გუ ლა ცი ის მთა ვა რი უპი რა ტე სო ბა არის ის, რომ ის არის 
პრო ფე სი ის ჩა მო ყა ლი ბე ბის სა შუ ა ლე ბა. სერ ტი ფი ცი რე ბის ან ლი-
ცენ ზი რე ბის გა რე შე შე იძ ლე ბა რე ა ლუ რი პრო ფე სია ვერ ჩა მო ყა-
ლიბ დეს.12 

შე სა ბა მი სად, მე დიატორის „პროფესიისთვის“ რეგულაციების 
და წესება გამართლებულია მედიაციის ინსტიტუტის განვითარე-
ბის კუთხით.

2.2 რეგულაციის ფორმა

მნიშ ვნე ლო ვა ნი სა კითხ ი ა, თუ რა ფორ მით უნ და და წეს დეს რე-
გუ ლა ცი ა. ამის თვის კი, მი ზან შე წო ნი ლი ა, მხედ ვე ლო ბა ში იქ ნეს მი-
ღე ბუ ლი, ზე მოთ უკ ვე გან ხი ლუ ლი, რე გუ ლა ცი ის მიზ ნე ბის ეფექ-
ტუ რი გან ხორ ცი ე ლე ბის შე საძ ლებ ლო ბა. 

რე გის ტრა ცი ა, რო გორც რე გუ ლა ცი ის ფორ მა, უზ რუნ ველ-
ყოფს მცი რე ინ ფორ მა ცი ის მი წო დე ბას და რე გის ტრი რე ბუ ლი პი-
რის შე სა ხებ და ვერ აყა ლი ბებს სტან დარ ტსა, თუ მე თოდს იმის-
თვის, რომ გან ხორ ცი ელ დეს ხა რის ხის კონ ტრო ლი. შე სა ბა მი სად, 
ის გან სა ხილ ვე ლი არე დან უნ და გა მო ი რიცხ ოს. 

სერ ტი ფი ცი რე ბა მო ითხ ოვს, რომ პი რე ბი აკ მა ყო ფი ლებ დნენ 
კომ პე ტენ ცი ის მი ნი მუმ სტან დარტს, მაგ რამ ამა ვე დროს დარეგუ-
ლირებულ სფეროში არასერტიფიცირებულ ინდივიდებსაც უშვე-
ბს, ამიტომ ის, რეგისტრაციის მსგავსად, საზოგადოების დაცვის 
და ბალ სტანდარტს გვთავაზობს.

რაც შე ე ხე ბა ლი ცენ ზი რე ბას, თუ პი რი არ აკ მა ყო ფი ლებს იმ 
მოთხ ოვ ნებს, რო მე ლიც სა ჭი როა ლი ცენ ზი ის მი სა ღე ბად, მა შინ 
მი სი შე მოს ვლა და რე გუ ლი რე ბულ სფე რო ში ავ ტო მა ტუ რად ხდე ბა 
10 იქვე, 199.
11 Kovach K.K., MediaƟon In a Nutshell, Thomson West, 2003, 252.
12 იქვე, 261.
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უკა ნო ნო. გარ და ამი სა, ლი ცენ ზია უზ რუნ ველ ყოფს არა ე თი კუ რი,
არაპ რო ფე სი ო ნა ლი ან კა ნონ სა წი ნა აღ მდე გო ქცე ვის თვის სან-

ქცი ის და წე სე ბას. 
ლი ცენ ზი რე ბის მეშ ვე ო ბით, ინ ფორ მა ცი ის მი წო დე ბა სა ზო გა-

დო ე ბის თვის, თუ რო მე ლი მე დი ა ტო რი შე იძ ლე ბა იყოს „პრობლე-
მატური“ შესაძლებელია სხვადასხვა წყაროების მეშვეობით, მათ 
შო რის, ორგანიზაციის ვებ-გვერდით. ლიცენზირება არის ერთა-
დერ თი რეგულაციის ფორმებიდან, რომელიც ზემოთ განხილული 
რეგულაციის მიზნებს სრულიად აკმაყოფილებს13 ლიცენზირება 
ნიშნავს იმას, რომ რომელიმე ორგანიზაცია ან სახელმწიფო იღებს 
პასუხისმგებლობას მედიატორის კომპეტენტურობასთან დაკავში-
რე ბით.14

სხვა ქვეყ ნე ბის გან გან სხვა ვე ბით, სა დაც ძი რი თა დად მე დი ა-
ცი ის პრო ვა ი დე რი ორ გა ნი ზა ცი ე ბის მი ერ ხდე ბა მე დი ა ტო რის სერ-
ტი ფი ცი რე ბა და ბა ზა რი ავ ტო მა ტუ რად რე გუ ლირ დე ბა, სა ქარ თვე-
ლო ში ლი ცენ ზი რე ბის შე მო ღე ბა მი ზან შე წო ნი ლი ა, იქი დან გა მომ-
დი ნა რე, რომ სხვა ქვეყ ნებ ში მე დი ა ცი ის ინ სტი ტუ ტი, ქარ თუ ლი 
თა ნა მედ რო ვე მე დი ა ცი ი სა ვით ახალ გაზ რდა არააა და არ დგას იმ 
პრობ ლე მე ბის წი ნა შე, რა საც სა ზო გა დო ე ბა ში ცნო ბა დო ბის და სა-
ი მე დო ო ბის ნაკ ლე ბო ბა ჰქვი ა. შე სა ბა მი სად, ვი ნა ი დან ლი ცენ ზი რე-
ბა ყვე ლა ზე მა ღალ სტან დარტს აწე სებს რე გუ ლა ცი ე ბის მიზ ნე ბის 
მიღ წე ვას თან და კავ ში რე ბით, სწო რედ რე გუ ლა ცი ის ამ ფორ მის 
მეშ ვე ო ბით უნ და გან ხორ ცი ელ დეს ის მნიშ ვნე ლო ვა ნი ცვლი ლე-
ბე ბი მე დი ა ტორ თა აკ რე დიტაციის სტანდარტების კუთხით, რომ-
ლებზეც წი ნამ დებარე ნაშრომის შემდგომ თავებში დეტალურად 
იქნება საუბარი. 

2.3 ლიცენზიის გამცემი ორგანო

ქარ თულ რე ა ლო ბა ში არ არ სე ბობს მე დი ა ცი ის პრო ვა ი დე რი 
ისე თი ორ გა ნი ზა ცი ა, რო მე ლიც აქ ტი უ რად გა ნა ხორ ცი ე ლებს მე-
დი ა ტორ თა დატ რე ნინ გე ბას. სწო რედ ამი ტომ, და ინ ტე რე სე ბუ ლი 

13 Hinshaw A., RegulaƟng Mediators, Jour. Harvard NegoƟaƟon Law Re view, Vol. 
21:163, 2016, 212.

14 Kovach K.K., MediaƟon In a Nutshell, Thomson West, 2003, 261.
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პი რე ბის, დო ნო რი ორ გა ნი ზა ცი ე ბი სა და სა ხელ მწი ფო წარ მო მად-
გენ ლე ბის ჩარ თუ ლო ბით უნ და შე იქ მნას მე დი ა ცი ის ცენ ტრი, რო-
მე ლიც უზ რუნ ველ ყოფს მე დი ა ტო რის კვა ლი ფი კა ცი ის თვის აუ ცი-
ლე ბე ლი ტრე ნინ გე ბის ჩა ტა რე ბას რო გორც სა სა მარ თლო მე დი ა-
ტორ თა, ისე კერ ძო სექ ტორ ში მოღ ვა წე მე დი ა ტო რე ბის თვის. 

სწო რედ მე დი ა ცი ის ცენ ტრმა უნ და გას ცეს ექ სკლუ ზი უ რად 
მე დი ა ტო რის ლი ცენ ზი ა, წი ნას წარ შე მუ შა ვე ბუ ლი აკ რე დი ტა ცი ის 
სქე მის შე სა ბა მი სად (აკ რე დი ტა ცი ის სქე მის სა ვა რა უ დო მო ნა ხა ზი 
გან ხი ლუ ლი იქ ნე ბა წი ნამ დე ბა რე ნაშ რო მის 3.1.2 ნა წილ ში). მე დი-
ა ცი ის ცენ ტრმა უნ და უზ რუნ ველ ყოს მე დი ა ტორ თა შე სა ხებ რე ეს-
ტრში რიცხ ულ მე დი ა ტორ თა შე სა ხებ დე ტა ლუ რი ინ ფორ მა ცი ის 
ხელ მი საწ ვდო მო ბა.

2.4 ლიცენზირების ფასი

მნიშ ვნე ლო ვა ნი სა კითხია ლი ცენ ზი რე ბის ფა სი. ხშირ შემ-
თხვე ვა ში ლი ცენ ზი რე ბის მა ღა ლი ფა სი არის და მაბ რკო ლე ბელ 
ფაქ ტო რი პრო ფე სი ის და უფ ლე ბის პრო ცეს ში. ამი ტომ, რად გან მე-
დი ა ცი ით და ინ ტე რე სე ბულ პირ თა რიცხ ვი სა ქარ თვე ლო ში არც თუ 
ისე ბევ რი ა, ლი ცენ ზი ის და ბა ლი ფა სი, შე საძ ლო ა, ერ თგვარ წა მა-
ხა ლი სე ბელ ფაქ ტო რად იქ ცეს მე დი ა ტო რო ბის მსურ ველ თათ ვის. 
ფა სი უნ და და წეს დეს სა ქარ თვე ლოს ზო გა დი ეკო ნო მი კუ რი მდგო-
მა რე ო ბის გათ ვა ლის წი ნე ბით, იმ მიზ ნით, რომ არა თუ შემ ცირ დეს, 
არა მედ გა ი ზარ დოს მე დი ა ტო რო ბის მსურ ველ თა რიცხ ვი.

3. მედიატორთა აკრედიტაციის სტანდარტები 
საქართველოში – საერთაშორისო გამოცდილების გაზიარება

3.1 მედიატორთა აკრედიტაციის სქემა

3.1.1 დავის ეფექტიანი გადაწყვეტის ცენტრის (CEDR) 
აკრედიტაციის სქემა მედიატორებისთვის

დავის ეფექტიანი გადაწყვეტის ცენტრს (შემდგომში –  
„CEDR“), რომელიც აღიარებულია როგორც ერთ-ერთი წამყვანი 
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კომერ ციუ ლი მედიაციის ტრენერი, აქვს შემუშავებული მედია-
ტორ თა აკრე დი ტაციის სქემა. CEDR-ის მედიატორთა აკრედიტა-
ციის სქემის პირველი ნაწილი მიუთითებს მედიატორობის მსუ-
რველთა მიერ იმ ტრენინგის გავლაზე, რომელიც მოიცავს ხუთ 
დღიან ამომწურავ სასწავლო პროგრამას მედიატორობისთვის 
საჭირო უნა რების გა მო სამუშავებლად და გასაუმჯობესებლად. 
ტრენინგის ბოლო ორ დღეს მონაწილეები ფასდებიან CEDR-ის 
უფლება მოსი ლი წევრების მიერ, რომლებიც თავად არიან გამოც-
დილი მედიატო რები.15 ეს მედიატორები შეფასებას განახორციე-
ლებენ სხვადა სხვა კომპონენ ტების მიხედვით, მათ შორის, ქმნის 
თუ არა მონა წილე მედიაციის ხელშემწყობ გარემოს, განავითა-
რებს კომუნიკა ცია სა და ურთიერ თ ქმედებას თითოეულ პროცე-
სის მონაწილეს შო რის, აყალიბებს და ინარჩუნებს უსაფრთხო და 
ეფექტურ სამუშაო სისტემას, წარმარ თავს მედიაციის პროცესს, 
ხელს უწყობს მხა რეებს, რომ მათ მი იღონ განხორციელებადი გა-
დაწყვეტილებები, აქვს უნარი განვი თარ დეს საკუთარი სისუსტე-
ებისა და სიძლიე რე ების გაანალიზების მეშვეობით. თითოეული 
ეს კომპონენტი იყოფა ქვეკომპონენტებად. დანარჩენი საკითხები 
ფასდება წერილობით ხუთ დღიანი კურსის დამთავრების შემდეგ.16

აკ რე დი ტა ცი ის სქე მა დე ტა ლუ რად მო ი ცავს, თუ რი სი შეს წავ-
ლა მოხ დე ბა ამ ტრე ნინ გე ბის გან მავ ლო ბა ში. იქ ნე ბა ეს მე დი ა ცი ის 
პრო ცე სის წარ მარ თვა და მო ლა პა რა კე ბე ბის ხელ შეწყ ო ბა, კო მუ-
ნი კა ცი ის უნა რე ბის დახ ვე წა, და ვე ბის ეფექ ტი ა ნი გა დაწყ ვე ტა, თუ 
სხვა. 

აღ სა ნიშ ნა ვი ა, ის, რომ CEDR-ის აკრედიტაციის სქემის 
შესაბა მისად, რაიმე წინარე მოთხოვნა, მათ შორის, კვალიფიკაცია 
არ არის წინაპირობა იმისთვის, რომ პირმა გაიაროს ეს ტრენინგი.

CEDR იყო პირველი, რომელმაც ჩამოაყალიბა პროფესიული 
განგრძობითი განათლების სქემა მედიატორებისთვის.17 CEDR 
პრო  ფესიული განგრძობითი განათლების პროგრამის (შემდგომ-
ში CPD) მიზანია, რომ ეს სტანდარტები შენარჩუნდეს, და საწყისი 

15 Boulle L., Nesic M., Mediator Skills and Techniques: Trinagle of Influ ence, West 
Sussex, 2010, 645.

16 hƩps://www.cedr.com/library/documents/Training_assessment_competencies.
pdf>.

17 Boulle L., Nesic M., Mediator Skills and Techniques: Trinagle of Influ ence, West 
Sussex, 2010, 645.
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აკ რედიტაციით მიღებული ცოდნა განახლდეს, გაძლიერდეს. გან-
გრძობითი განათლება შეიძლება მოიცავდეს ყოველწლიურად 4 
მე დიაციის პროცესის ჩატარებას, აქედან მინიმუმ ორი მედიაცი-
ის პროცესის მოკლე შეჯამების წერილობითი სახით წარმოდგე-
ნას (რა თქმა უნდა, კონფიდენციალურობის დაცვით), 16 საათიან 
ტრე ნინგს და ა.შ.18

ზოგიერთ შემთხვევაში, CEDR სთავაზობს კლიენტებს ასის-
ტენტი მედიატორის მომსახურებას, რაც CPD-ის მნიშვნელოვანი 
კომ პონენტია. განგრძობითი პროფესიული განათლების პროცე-
სის მონაწილეებმა შეიძლება მოირგონ ასისტენტი მედიატორის 
როლი. ორივე, წამყვანი მედიატორიც და მისი ასისტენტიც არიან 
მკაცრი ზედამხედველობის ქვეშ, რაც მოიცავს უკუკავშირის გაკე-
თებასაც.

მნიშვნელოვანია, რომ CEDR-ის აკრედიტაცია ფართოდაა აღი-
არებული მედიაციის პროვაიდერი სხვა ორგანიზაციების  მიერ. 19

3.1.2 მედიატორის აკრედიტაციის სქემა ქართულ 
რეალობაში

3.1.2.1 მედიატორობა უნარია და არა ნიჭი ? !

„ადამიანებმა რომ იცოდნენ რამდენი შრო-
მა დამჭირდა, რათა ჩემს საოსტატო ხელოვნე-
ბას დავუფლებოდი, ის ასეთი მშვენიერი სუ-
ლაც არ მოეჩვენებოდათ“.

 მიქელანჯელო ბუონაროტი 20

 
 ზო გი ერთ ადა მი ანს აქვს ისე თი თვი სე ბე ბი, გა მოც დი ლე ბა, ან 

თან და ყო ლი ლი ნი ჭი, რო მე ლიც ეხ მა რე ბა მას იყოს ეფექ ტუ რი მე-
დი ა ტო რი რა ი მე ფორ მა ლუ რი ტრე ნინ გის გავ ლის გა რე შე. მა გა ლი-
თად, ზო გი ერთ სა ხე ლო ვან პი როვ ნე ბას ის ტო რი ა ში, რო გო რე ბიც 

18  <hƩps ://www.cedr.com/exchange /docs/CEDR_CPD_notes.pdf>.
19 Boulle L., Nesic M., Mediator Skills and Techniques: Triangle of Influ en ce, West 

Sussex, 2010, 646.
20 Boulle L., Nesic M., Mediator Skills and Techniques: Triangle of Influ ence, West 

Sussex, 2010, 2.
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არი ან: გან დი, ნელ სონ მან დე ლა და ბენ ჟა მენ ფრან კლი ნი, არ გა-
უვ ლია რა ი მე ფორ მა ლუ რი ტრე ნინ გი და არ ჰქონ და მე დი ა ტო რის 
აკ რე დი ტა ცი ა. მი უ ხე და ვად ამი სა, ეს უფ რო მე ტად გა მო ნაკ ლი სი ა, 
ვიდ რე გან ზო გა დე ბუ ლი წე სი. ყვე ლა შემ თხვე ვა ში, იმ პი რებ საც 
კი, ვი საც აქვთ და ვის მოგ ვა რე ბის თა ნა და ყო ლი ლი ნი ჭი ესა ჭი რო-
ე ბათ მომ ზა დე ბა და პრაქ ტი კა (იმ ადა მი ა ნე ბის მსგავ სად, ვი საც 
ბუ ნებ რი ვად აქვთ ნი ჭი და ეხ მა რონ ავად მყოფ ადა მი ანს, თუმ ცა სა-
მე დი ცი ნო მომ სა ხუ რე ბის კუთხ ით მა ინც გა დი ან მომ ზა დე ბა სა და 
პრაქ ტი კას). 21

მე დი ა ტო რის უნა რე ბი შე იძ ლე ბა შე ძე ნილ, გან ვი თა რე ბულ და 
გა უმ ჯო ბე სე ბულ იქ ნეს. ეს დას კვნა მრა ვა ლი მე დი ა ცი ის ტრე ნინ-
გის უკან დგას და ეფუძ ნე ბა მე დი ა ცი ის შემ სწავ ლელ კურ სებს, 
რო მე ლიც ის წავ ლე ბა უნი ვერ სი ტეტ ში, სკო ლებ სა და სხვა სა გან-
მა ნათ ლებ ლო ინ სტი ტუ ტებ ში.22

3.1.2.2 მედიაციის ტრენინგები

ვი ნა ი დან, რო გორც წი ნამ დე ბა რე ნაშ რო მის 2.2.1.1 ნა წილ ში 
გან ხი ლულ იქ ნა, მე დი ა ტო რო ბა უფ რო მე ტად უნა რი ა, ვიდ რე ნი-
ჭი, იმის თვის, რომ სა ქარ თვე ლო ში პირს მე დი ა ტო რის წო დე ბა მი ე-
ნი ჭოს, მი ზან შე წო ნი ლია ტრე ნინ გე ბის გავ ლის სა ვალ დე ბუ ლო ბის 
მოთხ ოვ ნა. 

CEDR-ის აკ რე დი ტა ცი ის სქე მა მხო ლოდ ხუთ დღი ან ტრე ნინ-
გზე მი უ თი თებს, რაც არ უნ და იყოს საკ მა რი სი იმ მი ნი მა ლუ რი 
სტან დარ ტის ჩა მო სა ყა ლი ბებ ლად, რო მე ლიც მე დი ა ტო რის კომ-
პე ტენ ცი ას უნ და გან საზღ ვრავ დეს. თით ქმის ყვე ლა პრო ფე სი ა ში 
მი ნი მუმ ერ თწლი ა ნი გა ნათ ლე ბის მი ღე ბა სა ჭი როა იმის თვის, რომ 
პი რი გახ დეს ლი ცენ ზი რე ბუ ლი ან სერ ტი ფი ცი რე ბუ ლი.23 ამი ტომ, 
იმის თვის, რომ პრო ფე სია ჩა მო ყა ლიბ დეს, უნ და გა ი ზარ დოს ტრე-
ნინ გე ბის ხან გრძლი ვო ბა და არ უნ და შე მო ი ფარ გლოს მხო ლოდ 

21 Boulle L., Colatrella M.T., Picchioni A.P., Mediator Skills and Techniques, Le-
xisNexis, 2008, 10.

22 Boulle L., Nesic M., Mediator Skills and Techniques: Triangle of Influ en ce, West 
Sussex, 2010, 2.

23 Kovach K.K., MediaƟon In a Nutshell, Thomson West, 2003, 258.
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რამ დე ნი მე დღი ა ნი სწავ ლე ბით. მა გა ლი თად, Bundesverband Medi-
a tion (შემდგომში BM) „გერმანიაში 1992 წელს დაარსდა. ეს არის 
ინტერდისციპლინური კავშირი, რომლის უმთავრესი მიზანია გერ-
მა ნიაში დავის გადაწყვეტის ალტერნატიული საშუალებების გავ-
რ ცე ლება და პოპულარიზაცია“.24 კავშირს შემუშავებული აქვს 
თა ვისი სტანდარტები, რომელთა დაკმაყოფილებაც აუცილებე-
ლია მე დია ტორის კვალიფიკაციის მინიჭებისათვის. სავალდებუ-
ლოდ ითვ ლება მინიმუმ 200 საათიანი სასწავლო კურსის გავლა, 
საიდანაც 120 საათი უნდა დაეთმოს მედიაციის საფუძვლების მი-
მოხილვას, 30 საათს მონაწილე უთმობს ნასწავლის პრაქტიკაში 
განხორციე ლებას ან 20 საათს სხვა მედიატორთან მუშაობას.25

ყვე ლა ადა მი ა ნი სხვა დას ხვა ნა ი რად შე ის წავ ლის ახალ უნა-
რებ სა და ტექ ნი კებს. ზო გი ერ თი სა უ კე თე სოდ სწავ ლობს კოგ ნი-
ტუ რად, რაც გუ ლის ხმობს ინ ფორ მა ცი ის მი ღე ბას, სა ნამ მოხ დე ბა 
მი სი რე ა ლი ზე ბა კონ კრე ტულ სი ტუ ა ცი ა ში. ზო გი ერ თი სხვებ ზე 
დაკ ვირ ვე ბის მეშ ვე ო ბით და ამის შე დე გად სა კუ თა რი ქცე ვის ჩა-
მო ყა ლი ბე ბით. ზო გი ერ თი უკე თე სად სწავ ლობს კე თე ბის პრო ცე-
სით, რაც გუ ლის ხმობს, მა გა ლი თად, სი მუ ლა ცი ებ ში მო ნა წი ლე ო-
ბას.26 თა ნა მედ რო ვე ტვი ნის მეც ნი ე რე ბა გვე უბ ნე ბა, რომ ისე თი 
უმაღ ლე სი პრაქ ტი კო სე ბი, რო გო რე ბიც მე დი ა ტო რე ბი არი ან, ავი-
თა რე ბენ თა ვი ანთ უნარს, თა ვის გა მოც დი ლე ბას ყო ფენ კომ პო ნენ-
ტე ბად და ცალ -ცალ კე მუ შა ო ბენ თი თო ე ულ კომ პო ნენ ტზე. ისი ნი 
არა მარ ტო ყო ფენ თა ვის უნა რებს ქვე უ ნა რე ბად, არა მედ, ასე ვე ახ-
დე ნენ იდენ ტი ფი ცი რე ბას ისე თი ქვე უ ნა რე ბის, რო გო რე ბი ცა ა: აქ-
ტი უ რი მოს მე ნა, შე ჯა მე ბა, რე ფორ მუ ლი რე ბა და ა.შ. და რომ ლებ-
საც სჭირ დე ბათ გა უმ ჯო ბე სე ბა.27 ყო ვე ლი ვე ზე მო აღ ნიშ ნუ ლი დან 
გა მომ დი ნა რე, და იმის გათ ვა ლის წი ნე ბით, რომ ამ ტრე ნინ გე ბის 
მორ გე ბა ინ დი ვი დებ ზე შე უძ ლე ბე ლი იქ ნე ბა, ის უნ და იყოს კომ-
პლექ სუ რი სა ხის და შე ი ცავ დეს მრა ვა ლი სა ხის აქ ტი ვო ბებს.

24 ცერცვაძე გ., მედიაცია, თბ., 2010, 180.
25 იქვე, 180.
26 Boulle L., Nesic M., Mediator Skills and Techniques: Trinagle of Influ en ce, West 

Sussex, 2010, 2.
27 Boulle L., Colatrella M.T., Picchioni A.P., Mediator Skills and Techniques, 

LexisNexis, 2008,10-11. 
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მნიშ ვნე ლო ვა ნი ა, ყუ რადღ ე ბა გა მახ ვილ დეს იმა ზეც, რომ ტრე-
ნინ გე ბის ნა წი ლი უნ და ით ვა ლის წი ნებ დეს სა ო ჯა ხო, სა მე დი ცი ნო, 
სა ნო ტა რო თუ სხვა სა ხის მე დი ა ცი ა ში და ხე ლოვ ნე ბის შე საძ ლებ-
ლო ბა საც, რად გან თი თო ე უ ლი მათ გა ნი გან სა კუთ რე ბუ ლი სპე ცი-
ფი კით გა მო ირ ჩე ვა და მე დი ა ტო რის მხრი დან მო ითხ ოვს გან სხვა-
ვე ბულ მიდ გო მას. 

CEDR-ის აკრედიტაციის სქემით შემოთავაზებული შეფასების 
სისტემა გაზიარებულ უნდა იქნეს საქართველოს მედიატორთა აკ-
რე დიტაციის სქემის ჩამოყალიბებისას, რადგან ის შესაძლებლო-
ბას იძლევა შეფასდეს მედიატორის, როგორც პრაქტიკული უნარე-
ბი, ასევე თეორიული ცოდნა.

3.1.2.3 წინარე მოთხოვნები

CEDR-ის აკ რე დი ტა ცი ის სქე მა ში, რო გორც ზე მოთ უკ ვე იქ-
ნა გან ხი ლუ ლი, არ არ სე ბობს რა ი მე წი ნა რე მოთხ ოვ ნა, იმის თვის, 
რომ მე დი ა ტო რო ბის მსურ ველ მა გა ი ა როს ტრე ნინ გი. ქარ თულ რე-
ა ლო ბა ში მი ზან შე წო ნი ლი იქ ნე ბა წი ნა რე მოთხ ოვ ნის სა ხით, მხო-
ლოდ უმაღ ლე სი გა ნათ ლე ბის და მა დას ტუ რე ბე ლი დო კუ მენ ტის 
წარ დგე ნის მოთხ ოვ ნის და წე სე ბა. მსგავ სი მიდ გო მა გა მომ დი ნა რე-
ობს იმ მიზ ნი დან, რომ მე დი ა ცია ჩა მო ყა ლიბ დეს, რო გორც ღირ სე-
უ ლი პრო ფე სია სხვა პრო ფე სი ე ბის გვერ დით, რო მელ თა უმე ტე სო-
ბა მო ითხ ოვს მი ნი მუმ ბა კა ლავ რის დიპ ლომს მა ინც. 

წი ნა რე მოთხ ოვ ნებ თან და კავ ში რე ბით გან სა კუთ რე ბით აქ-
ტუ ა ლუ რი ა, ზო გი ერ თი სა სა მარ თლო მე დი ა ცი ის და ასო ცი ა ცი ის 
მოთხ ოვ ნა სა მარ თლის ლი ცენ ზი ას თან და კავ ში რე ბით,28 რაც სა-
ქარ თვე ლოს მე დი ა ტორ თა აკ რე დი ტა ცი ის სქე მის შე მუ შა ვე ბი სას 
უგუ ლე ბელ ყო ფილ უნ და იქ ნეს, რად გან მე დი ა ცი ის ინ სტი ტუ ტი, 
რო მე ლიც და ვის გა დაწყ ვე ტის ღირ სე ულ ალ ტერ ნა ტი ვად უნ და 
იქ ცეს, უნ და განიმარტოს, როგორც „პროცესი, რომელიც ყურა-
დღებას აქცევს მხარეების ინტერესებს და პრობლემების გადაჭ-
რას, ნაცვლად იმისა, რომ მიღწეულ იქნეს შეთანხმება, რომელიც 
დაფუძნებული იქნება კანონმდებლობაზე, ან იმაზე, თუ რა უფლე-

28 Mosten F.S., MediaƟon Career Guide: A Strategic Approach to Building a 
Successful PracƟce, San Francisco, 2001, 51.
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ბები გააჩნიათ მხარეებს კანონის მიხედვით”.29 სწორედ ამიტომ 
სამართლებრივი განათლების არქონა არ არის დამაბრკოლებელი 
მედიაციის პროცე სისთვის, რად გან ეს უკა ნას კნე ლი უფ რო მე ტად 
ორი ენ ტი რე ბუ ლია მხა რე თა ინ ტე რე სებ ზე. რად გან არ არ სე ბობს 
იმა ზე შე თან ხმე ბა, თუ რო მე ლი პრო ფე სი ის წარ მო მად გე ნე ლი უნ-
და იყოს მე დი ა ტო რი, რა ტომ უნ და მო ეთხ ო ვე ბო დეს მე დი ა ტორს 
იყოს სა მარ თალ მცოდ ნე? მა შინ პირ მა იმავ დრო უ ლად უნ და იცო-
დეს ბიზ ნეს მე ნის, მას წავ ლებ ლი სა და მღვდლის პრო ფე სი ის თა-
ვი სე ბუ რე ბე ბიც (მღვდლის ცხოვ რე ბა არის ფას და უ დე ბე ლი ხი დი 
მე დი ა ცი ის კენ, რად გან მღვდე ლი უკ ვე შემ დგა რი მშვი დო ბის შემ-
ქნე ლი ა).30 ამი ტომ, მხა რე თა და მა თი ად ვო კა ტე ბის პა სუ ხის მგებ-
ლო ბაა წარ მო ად გი ნონ მა თი პო ზი ცი ე ბი იმ გვა რად, რომ მე დი ა-
ტორ მა შეძ ლოს პრობ ლე მა ტუ რი სა კითხ ე ბის გა გე ბა. თუ საქ მე ში 
სა მარ თლებ რი ვი სა კითხ ე ბი ა, რო მე ლიც მხა რე თა აზ რით, უმ ნიშ-
ვნე ლო ვა ნე სი ა, ამ საქ მის თვის მე დი ა ტორ მა უნ და სთხო ვოს მხა რე-
ებს, უშუ ა ლოდ მათ გა ნუ მარ ტონ ეს სა კითხ ე ბი ზე პი რად ან წე რი-
ლო ბით.31

3.1.2.4 განგრძობითი განათლება

თუ ადა მი ანს სურს, რომ იყოს გა მორ ჩე უ ლი მე დი ა ტო რი, სწავ-
ლა გაგ რძლდე ბა მთე ლი ცხოვ რე ბის მან ძილ ზე და არ შე მო ი ფარ-
გლე ბა ერ თკვი რი ა ნი თუ ერ თთვი ა ნი კურ სე ბით. პი ა ნის ტი ბუ ზო ნი 
ამ ბობ და: „მე არას დროს უგუ ლე ბელ ვყოფ შე საძ ლებ ლო ბას, რომ 
გან ვვი თარ დე წი ნა ინ ტერ პრე ტა ცი ა, რო გო რი იდე ა ლუ რიც არ 
უნ და მეჩ ვე ნე ბო დეს. მა გა ლი თად, მე ხში რად კონ ცერ ტი დან პირ-
და პირ მივ დი ვარ სახ ლში და ვვარ ჯი შობ სა ა თე ბის გან მავ ლო ბა ში 

29  კოვაკი კ.კ., ახალი ღვინო საჭიროებს ახალ ღვინის ჭურჭელს: (ტიკი 
- რომელიც დამზადებულია ცხოველის ტყავისგან): იურისტის ეთიკის 
გარდაქმნა, რათა მან შეჯიბრებითობის გამორიცხვით შეძლოს 
პრობლემის გადაჭრა: მედიაცია (მედიატორობა), ჟურნ. „ წელიწდეული 
2012“, 2013, 141. 

30  Mosten F.S., MediaƟon Career Guide: A Strategic Approach to Building a 
Successful PracƟce, San Francisco, 2001, 52.

31 Goodman A.H., Basic Skills for the New Mediator, 2nd ed., United States of 
America, 2005, 29.
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ნა წარ მო ე ბის კონ კრე ტულ ნა წი ლებ ზე, იმი ტომ რომ კონ ცერ ტის 
გან მავ ლო ბა ში ახა ლი იდე ე ბი მომ დის თავ შინ. 32

 არ სე ბობს მცდა რი მო საზ რე ბა, რომ მხო ლოდ გა მოც დი ლე-
ბის დაგ რო ვე ბა მე დი ა ცი ა ში საკ მა რი სია იმის თვის, რომ გახ დე კვა-
ლი ფი ცი უ რი მე დი ა ტო რი. მა გა ლი თად, ადა მი ან თა უმ რავ ლე სო ბა 
ყო ველ დღე ატა რებს მან ქა ნას, მაგ რამ უკე თე სად ატა რე ბენ ისი ნი 
მხო ლოდ იმი ტომ რომ მე ტი პრაქ ტი კა აქვთ? მარ თა ლი ა, გა მოც-
დი ლე ბა აუმ ჯო ბე სებს უნა რებს, მაგ რამ მან ქა ნის ტა რე ბის ტექ ნი-
კას თან და კავ ში რე ბით ახა ლი ცოდ ნის ან უკუ გე ბის გა რე შე მა თი 
უნა რე ბი რჩე ბა იმა ვე დო ნე ზე, არ ვი თარ დე ბა. იგი ვე ხდე ბა ნე ბის-
მი ე რი სხვა უნა რის შემ თხვე ვა ში, იქ ნე ბა ეს გოლ ფი, მუ სი კა თუ მე-
დი ა ცი ა.33 

ამი ტომ სა ქარ თვე ლოს მე დი ა ტორ თა აკ რე დი ტა ცი ის სქე მა-
ში აუ ცი ლებ ლად უნ და გა ნი საზღ ვროს გან გრძო ბი თი გა ნათლება 
CEDR-ის აკ რე დი ტა ცი ის სქე მის მსგავ სად. ყო ველ წლი უ რად კონ-
კრე ტუ ლი მოთხ ოვ ნე ბის დაკ მა ყო ფი ლე ბის შემ თხვე ვა ში, პირს შე-
უ ნარ ჩუნ დე ბა მე დი ა ტო რის სტა ტუ სი, წი ნა აღ მდეგ შემ თხვე ვა ში 
ამის თვის უნ და გა ნი საზღ ვროს სან ქცია ლი ცენ ზი ის შე ჩე რე ბის 
სა ხით. მე დი ა ცი ის ცენ ტრმა უნ და უზ რუნ ველ ყოს გან გრძო ბი თი 
გა ნათ ლე ბის თვის სა ჭი რო ტრე ნინ გე ბი სა თუ სხვა აქ ტი ვო ბე ბის 
გან ხორ ცი ე ლე ბის შე საძ ლებ ლო ბა. გან გრძო ბი თი გა ნათ ლე ბა, ასე-
ვე უნ და ით ვა ლის წი ნებ დეს ალ ტერ ნა ტი ვებ საც, რომ ლე ბიც მე დი-
ა ტო რებს ჩა ეთ ვლე ბათ მის მოთხ ოვ ნა თა დაკ მა ყო ფი ლე ბა ში (მა გა-
ლი თად, სხვა მე დი ა ცი ის პრო ვა ი დე რი ორ გა ნი ზა ცი ის მი ერ ჩა ტა-
რე ბუ ლი ტრე ნინ გე ბის გავ ლა.).

4. საკანონმდებლო მოწესრიგების ჩარჩო

მე დი ა ტო რის აკ რე დი ტა ცი ის სტან დარ ტე ბი მრა ვალ ქვე ყა ნა-
ში ეთი კის რე გუ ლი რე ბის სფე რო ში ექ ცე ვა. მა გა ლი თად, ევ რო პის 
ქცე ვის კო დექ სი 1.1 მუხ ლი, რო მე ლიც სა რე კო მენ და ციო ხა სი ა თი-

32 Boulle L., Colatrella M.T., Picchioni A.P., Mediator Skills and Techniques, 
LexisNexis, 2008, 11. 

33 Boulle L., Nesic M., Mediator Skills and Techniques: Triangle of Influ ence, West 
Sussex, 2010, 2.
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სა ა, გან საზღ ვრავს მე დი ა ტორ თა კომ პე ტენციას: „მედიატორები 
უნდა იყვნენ კომპეტენტურები და გათვიცნობიერებულნი მედი-
აციის პროცესში. რელევანტური ფაქტორები უნდა მოიცავდეს 
შესაბამის ტრენინგებს, განგრძობად განათლებასა და პრაქტიკას 
მედიაციის უნარების განსავითარებლად, შესაბამისი სტანდარტე-
ბს ან აკრედი ტაციის სქემების გათვალისწინებით.“ 34

ქარ თულ რე ა ლო ბა ში, სა ერ თა შო რი სო გა მოც დი ლე ბის გათ ვა-
ლის წი ნე ბით, მი ზან შე წო ნი ლი ა, მე დი ა ტორ თა კომ პე ტენ ცი ის შე-
სა ხებ მუხ ლი გა ნი საზღ ვროს ეთი კის კო დექ სით. სამ წუ ხა როდ, სა-
ქარ თვე ლო ში მე დი ა ტორ თა ეთი კის კო დექ სი ჯერ არ შე მუ შა ვე ბუ-
ლა, ამი ტომ პირ ველ ეტაპ ზე უნ და და იწყ ოს ამ სა კითხ ზე მუ შა ო ბა. 
აღ სა ნიშ ნა ვია ის ფაქ ტი, რომ ლი ცენ ზი რე ბის ბუ ნე ბი დან გა მომ დი-
ნა რე, ეთი კის კო დექ სის და ნა წე სე ბი, უნ და იყოს არა სა რე კო მენ და-
ცი ო, არა მედ სა ვალ დე ბუ ლოდ შე სას რუ ლე ბე ლი. სა რე კო მენ და ციო 
სა ხის ეთი კის კო დექ სი ვერ უზ რუნ ველ ყოფს იმ მიზ ნე ბის გან ხორ-
ცი ე ლე ბას, რაც მო ცე მუ ლი ნაშ რო მის I თავ ში იქ ნა გან ხი ლუ ლი. წი-
ნა აღ მდეგ შემ თხვე ვა ში, უნ და შე მუ შავ დეს მე დი ა ცი ის შე სა ხებ კა-
ნო ნი, რო მელ შიც დე ტა ლუ რად გა ნი საზღ ვრე ბა მე დი ა ტორ თა კომ-
პე ტენ ცი ის მუხ ლი. ეს მუხ ლი მი ზან შე წო ნი ლია ჩა მო ყა ლიბ დეს ევ-
რო პის ქცე ვის კო დექ სის მსგავ სად, ოღონდ იმ გან სხვა ვე ბით, რომ 
მას ში მი თი თე ბუ ლი უნ და იყოს ლი ცენ ზი ის გამ ცე მი ექ სკლუ ზი უ რი 
ორ გა ნო – მე დი ა ცი ის ცენ ტრი და სა ქარ თვე ლოს მე დი ა ტორ თა აკ-
რე დი ტა ცი ის ის შე სა ბა მი სი სქე მა, რო მე ლიც სა მო მავ ლოდ შე მუ-
შავ დე ბა.

გარდა ამისა, აუცილებელია, ეს მუხლი მიუთითებდეს, თუ 
რო მელი მედიაციის პროვაიდერი ორგანიზაციის მიერ გაცემული 
სერ ტიფიკატი გაუთანაბრდება მედიაციის ცენტრის მიერ გაცე-
მულ ლი ცენ ზი ას, ვი ნა ი დან დღეს დღე ი სო ბით სა ქარ თვე ლო ში არც 
თუ ისე ცო ტა მე დი ა ტო რია დატ რე ნინ გე ბუ ლი მე დი ა ცი ის პრო ვი-
დე რი სა ერ თა შო რი სო ორ გა ნი ზა ცი ე ბის მი ერ. ლი ცენ ზი რე ბის ვალ-
დე ბუ ლე ბა გა მარ თლე ბუ ლია გავ რცელ დეს მხო ლოდ იმ პი როვ ნე-
ბებ ზე, რო მელ თაც არ აქვთ გავ ლი ლი მსგავ სი სერ ტი ფი ცი რე ბის 
კურ სი, თუმ ცა გან გრძო ბი თი გა ნათ ლე ბის პროგ რა მის მოთხ ოვ ნა-

34 Boulle L., Nesic M., Mediator Skills and Techniques: Triangle of Influ ence, West 
Sussex, 2010, 642.
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თა დაკ მა ყო ფი ლე ბის ვალ დე ბუ ლე ბა უნ და გავ რცელ დეს თი თო ე-
ულ მე დი ა ტორზე. 

5. დასკვნა

ნაშ რო მის მი ზა ნი იყო მე დი ა ტო რის თვის აკ რე დი ტა ცი ის სტან-
დარ ტე ბის და წე სე ბის აუ ცი ლებ ლო ბის წარ მო ჩე ნა და შე სა ბა მი სი 
სა კა ნონ დებ ლო მე ქა ნიზ მე ბის შე მო თა ვა ზე ბა.

მე დი ა ტო რის პრო ფე სი ის თვის რე გუ ლა ცი ე ბის და წე სე ბა მიგ-
ვიყ ვანს იქამ დე, რომ მე დი ა ცი ის ინ სტი ტუ ტის სტა ტუ სი ამაღ ლდე-
ბა, ის იქ ცე ვა სა სა მარ თლოს ღირ სე ულ ალ ტერ ნა ტი ვად. შე დე გად 
სა ზო გა დო ე ბა ში გაჩ ნდე ბა მე ტი ნდო ბა თა ნა მედ რო ვე მე დი ა ცი ის 
ინ სტი ტუ ტის მი მართ, რაც მე დი ა ცი ის თვის მი მარ თვის წა მა ხა ლი-
სე ბე ლი წი ნა პი რო ბა ა. გარ და ამი სა, გა იზ რდე ბა იმ პირ თა რიცხ ვი, 
რო მელ თაც სურთ მე დი ა ტო რო ბა და რომ ლებ ზეც და მო კი დე ბუ ლი 
იქ ნე ბა მე დი ა ცი ის გან ვი თა რე ბა სა ხელ მწი ფო ში. უფ რო მე ტიც, მე-
დი ა ტო რის აკ რე დი ტა ცი ის სტან დარ ტე ბის სა კა ნონ მდებ ლო დო ნე-
ზე მო წეს რი გე ბა მე დი ა ცი ის მომ სა ხუ რე ბით მო სარ გებ ლე პი რე ბის 
დაც ვის სტან დარ ტსაც აა მაღ ლებს.

 სა ბო ლო ოდ მე დი ა ცი ის ინ სტი ტუ ტის გან ვი თა რე ბა, კი დევ ერ-
თი პრობ ლე მის, სა სა მარ თლო გა დატ ვირ თუ ლო ბის აღ მოფ ხვრას 
შე უწყ ობს ხელს, რაც ასე მნიშ ვნე ლო ვა ნია მარ თლმსა ჯუ ლე ბის 
ეფექ ტი ა ნი გან ხორ ცი ე ლე ბის თვის. 
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